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1. TERMİNLƏR VƏ TƏYİNLƏR 

 

Bu Ümumi Şərtlər çərçivəsində aşağıda göstərilən və böyük hərflərlə yazılmış terminlər aşağıdakı 

mənalara sahib olacaqdır: 

1.1. Aksept – Borcalan tərəfin Azərbaycan Respublikasının Mülki Məcəlləsinin 331.3 və 406.3 

maddələrinə əsasən gücləndirilmiş Eİ istifadə etməklə istehlak kredit müqaviləsinin fərdi şərtlərinin 

imzalanması yolu ilə ifadə olunan Oferta ilə razılığı. 

1.2. Eİ – Borcalanın şəxsi imzasının analoqu olan elektron və ya gücləndirilmiş elektron imza. Eİ-nin 

istifadə qaydaları və şərtləri, Kreditor və Borcalan arasında aparılan əlaqələrdə Sənədin mühafizə 

olunması üzrə razılaşma ilə müəyyənləşdirilir, bu razılaşma Saytda və Mobil Tətbiqdə (həmçinin, 

Şəxsi kabinetdə) yerləşdirilib. 

1.3. Bank Kartı – Beynəlxalq ödəniş sisteminin bir hissəsi olaraq kredit təşkilatı tərəfindən verilən, 

yalnız Azərbaycan Respublikasının valyutasında (AZN) fəaliyyət göstərən ödəniş sistemləri 

çərçivəsində verilən bank kartıdır. Borcalan kartdan ödənişlər və kreditin alınması və ya ödənilməsi 

üçün istifadə edir. Ödəniş sistemləri siyahısını, pul əməliyyatları ilə əlaqədar xidmət göstərən təşkilat 

müəyyən edir. 

1.4. Kredit Müqaviləsi (İstehlak Kredit Müqaviləsi) – Kreditor tərəfindən Borcalana müəyyən 

şərtlərlə və məbləğdə kreditin verilməsi haqqında Borcalanın Oferta razılığını bildirərək bağladığı 

müqavilədir. Borcalan həmin məbləği geri qaytarmağa və faizləri ödəməyə borcludur. 

Bu Ümumi Şərtlər Azərbaycan dilində tərtib edilmişdir. 

1.5. Həftəlik Ödəniş – Borcalanın kredit və faiz ödənişlərini ayda bir dəfə ödəyəcəyi anuitet 

ödənişləridir. Bu ödənişlər borcun müddətinə dəyişməz qalır, əgər Fərdi Şərtlərdə və ya bu Ümumi 

Şərtlərdə başqa cür müəyyən edilməyibsə. Həftəlik ödənişin məbləği yüzlərlə dəqiqliklə hesablamaqla 

yuvarlaqlaşdırılır. 

1.6. Müraciət – Kreditə müraciət etmək istəyən şəxsin müraciət etdiyi sənəd, hansı ki, şərt və məbləğ 

daxilində kreditin alınması məqsədini bildirir. 

1.7. Borc – Borcalanın Kredit Müqaviləsinə əsasən Kreditora ödəməli olduğu bütün məbləğlər, əsas 

borc (verilən kredit məbləği), faizlər, cərimələr və digər ödənişlər daxil olmaqla, hüquqi yollardan 

tələb edilən məbləğlər. 

1.8. Borcalan – Kreditorla Kredit Müqaviləsi bağlayan və ya kredit almaq istəyən fiziki şəxs. 

1.9. Kredit Müqaviləsi Fərdi Şərtləri (Fərdi Şərtlər) – Kredit Müqaviləsi şərtlərinin borcalan və 

Kreditor arasında şəxsi razılaşmalarıdır. 

1.10. Ödəniş Cədvəli – Kredit Müqaviləsi üzrə borcalanın ayda bir dəfə ödəməli olduğu ödənişləri 

əks etdirən cədvəldir. 

1.11. Kreditor –"KredAqro" məhdud məsuliyyətli cəmiyyəti bank olmayan kredit təşkilatı, VÖEN 

1400268191, Azərbaycan Respublikasının Mərkəzi Bankınının dövlət reyestrində qeydin qeyd 

nömrəsi qeydiyyat nömrəsi 119 GB, 16 dekabr 2022-ci ildə. Ünvan: AZ1075, Bakı şəhəri, Nərimanov 

rayonu, Əhməd Rəcəbli küçəsi, 1/6 B, "Badamar" Plaza, 1-ci mərtəbə. 

1.12. Kredit – Kreditor tərəfindən Borcalana verilməsi nəzərdə tutulan və geri qaytarılmalı, müəyyən 

şərtlər altında ödənilməli olan pul məbləğidir. 

1.13. Kreditorun Saytı – İnternetdə yerləşən məlumat resursudur və https://kredaqro.com saytında 

yerləşir. 

https://kredaqro.com/


1.14. Şəxsi Kabinet (Borcalanın) – Borcalanın Mobil Tətbiqində yerləşən xüsusi bölmədir. Burada 

Borcalan kreditlə bağlı hüquq və vəzifələri, fərdi şərtləri və digər sənədləri görə bilər. 

1.15. Mobil Tətbiq – Borcalan tərəfindən Kreditorla əlaqə qurmaq üçün istifadə edilən proqram 

təminatıdır. 

1.16. Oferta – Kreditor tərəfindən Borcalana göndərilən, kredit müqaviləsinin fərdi şərtlərini özündə 

əks etdirən sənəddir. 

1.17. Borcalanın Cihazı (Cihaz) – Borcalanın istifadə etdiyi şəxsi kompüter və ya mobil telefon 

(smartfon, planşet və s.), Android (5.0 və ya yuxarı versiya) və ya iOS (13.0 və ya yuxarı versiya) 

əməliyyat sistemində işləyən cihazdır. 

Hazırki sənəddə istifadə olunan digər termin və təyinlər Azərbaycan Respublikasının müvafiq 

qanunlarında və digər normativ aktlarında onlara verilən mənalara malikdir.  

 

2. ÜMUMİ MÜDDƏALAR 

 

2.1. Bu Ümumi Şərtlər, "KredAqro" MMC BOKT (bundan sonra - Ümumi Şərtlər) Azərbaycan 

Respublikasının Mülki Məcəlləsinə, Azərbaycan Respublikasının 25 dekabr 2009-cu il tarixli 933-

IIIQ nömrəli «Bank olmayan kredit Təşkilatları haqqında» Qanununa, Azərbaycan Respublikasının 

Mərkəzi Bankının 16 iyun 2010-cu il tarixli № 15 protokolu ilə təsdiq edilmiş Bank Olmayan Kredit 

Təşkilatlarının fəaliyyətinə dair Prudensial Tənzimləməsi Qaydalarına  və Azərbaycan 

Respublikasının Mərkəzi Bankının 15 noyabr 2024-cü il tarixli № 46/2 saylı qərarı ilə təsdiq edilmiş 

«Bank Olmayan Kredit Təşkilatlarında Kredit Risklərinin İdarə Edilməsi Qaydası»na əsasən 

hazırlanmışdır. 

2.2. Bu Ümumi Şərtlər, "KredAqro" MMC BOKT tərəfindən fiziki şəxslərə kredit verilməsi 

fəaliyyətini təmin etmək məqsədilə tək tərəfli qaydada təsdiqlənmişdir. 

2.3. Bu Ümumi Şərtlər, Kredit Müqaviləsinin bağlanması, yerinə yetirilməsi, dəyişdirilməsi və ləğv 

edilməsi prosesində Kreditor və Borcalan arasındakı hüquq və vəzifələri müəyyən edir və Fərdi 

Şərtlərlə birlikdə Kredit Müqaviləsinin ayrılmaz hissəsidir. Əgər Ümumi Şərtlər Fərdi Şərtlərlə 

ziddiyyət təşkil edirsə, Kredit Müqaviləsinin Fərdi Şərtləri tətbiq olunur. 

2.4. Kreditin verilməsi qaydaları, Kreditorun Kredit Verilməsi Qaydaları (bundan sonra - Qaydalar) 

və digər yerli aktlarla müəyyən edilir. 

 

3. MÜQAVİLƏNİN PREDMETİ 

 

3.1. Kredit Müqaviləsi çərçivəsində Kreditor Borcalana Fərdi Şərtlərin 1 b. göstərilən məbləğdə 

Kredit verir, Borcalan isə aldığı krediti və onun istifadəsinə görə faizləri Kredit Müqaviləsində 

müəyyən edilmiş vaxtda və qaydada geri qaytarmağa öhdəlik götürür. 

3.2. Kreditor, şəxsi ehtiyaclar üçün geri qaytarılma, vaxtlı və ödənişli şərtlərlə istehlak kreditləri 

təqdim edir. Kreditlər təminatsız verilir. 

3.3. Kredit Müqaviləsinin Fərdi Şərtləri və Ümumi Şərtlərinin Aksepti, Borcalan tərəfindən Fərdi 

Şərtlərin elektron imza ilə imzalanması yolu ilə həyata keçirilir. Kredit Müqaviləsi, onun imzalandığı 

gündən etibarən bağlanmış hesab olunur. 



3.4. Kreditin verilməsi günü, kredit məbləğinin Borcalanın hesabını idarə edən kredit təşkilatının 

hesabına daxil olduğu gündür. Əgər Kreditorun və Borcalanın hesabları eyni təşkilatda yerləşirsə, 

Kreditin verilməsi günü, kredit məbləğinin Borcalanın hesabına daxil olduğu gündür. 

3.5. Kreditor, Kredit Müqaviləsinin məbləğini Borcalan tərəfindən göstərilən Bank Kartına köçürür, 

əgər belə bir köçürmə mümkündür. 

Bank Kartı vasitəsilə Kredit alan Borcalan, Kreditora zəmanət verir ki, həmin Bank Kartı ilə bağlı 

olan hesabda olan pul vəsaitləri üzərində sərəncam vermək hüququna malikdir. 

3.6. Kreditor, Kredit Müqaviləsinin Ümumi Şərtlərində dəyişiklik etmək hüququna malikdir, lakin 

müvafiq dəyişikliklər Borcalanın Kredit Müqaviləsi üzrə mövcud olan və ya yeni yaranan maliyyə 

öhdəliklərini artırmamalıdır. Borcalan, Ümumi Şərtlərin yeni redaksiyasının Kreditorun Saytında və 

Şəxsi Kabinetində yerləşdirilməsi ilə bu dəyişikliklər barədə məlumatlandırılır. Ümumi Şərtlərdə 

edilən dəyişikliklər, onların yeni redaksiyasının Saytda və Şəxsi Kabinetdə yerləşdirildiyi gündən 

etibarən həm Kreditor, həm də Borcalan üçün məcburidir. 

 

4. KREDITORUN HÜQUQLARI VƏ VƏZİFƏLƏRİ 

 

4.1. Kredit Müqaviləsi çərçivəsində Kreditorun vəzifələri: 

4.1.1. Borcalana Kreditin alındığı 3.5-ci maddədə göstərilən üsulla verilməsini təmin etmək, əgər bu, 

Borcalan üçün mövcuddursa. 

4.1.2. Borcalana aşağıdakı məlumatlara giriş imkanı təmin etmək, 19-cu maddədə göstərilən 

üsullardan biri ilə: 

 Kredit Müqaviləsi üzrə Borcalanın mövcud borc məbləği; 

 Borcalanın Kredit Müqaviləsi üzrə növbəti ödəniş tarixləri və məbləğləri; 

 Kredit Müqaviləsində göstərilən digər məlumatlar. 

4.1.3. Borcalana Kredit Müqaviləsini imzalamazdan əvvəl İstehlak Kredit Müqaviləsi üzrə standart 

məlumat forması təqdim etmək və Kredit Müqaviləsi imzalandıqdan sonra, Borcalanın tələb edilməsi 

ilə həmin sənədin surətini Şəxsi Kabinetdə pulsuz təqdim etmək. 

4.1.4. Kreditor, Borcalana Şəxsi Kabinetdə aşağıdakı sənədlərin elektron surətlərinə, bu sənədləri 

nəzərdən keçirmək və yükləmək imkanı təmin etmək: 

 Borcalan tərəfindən elektron imza ilə imzalanmış Kredit Müqaviləsinin Fərdi Şərtləri; 

 Borcalan tərəfindən elektron imza ilə imzalanmış Kredit müraciəti; 

 Azərbaycan Respublikasının qanunvericiliyinə uyğun olaraq Borcalan tərəfindən verilən 

razılıqlar. 

4.1.5. Borcalana pulsuz olaraq, onun tələbi ilə aşağıdakı sənədləri təqdim etmək: 

 4.1.5-ci maddədə göstərilən sənədlərin Kreditor tərəfindən təsdiqlənmiş surətləri və Kreditin 

Borcalana verildiyini təsdiq edən sənəd; 

 Borcalanın Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərini tam yerinə yetirdiyini təsdiq edən sənəd; 

Kredit Müqaviləsi üzrə qalan borcun məbləği haqqında sənəd; 

 Kredit Müqaviləsi üzrə ödənilən məbləğ haqqında sənəd; 

 Kreditin tam və ya qismən ödənməsi halında, borcun qalan məbləği, cərimə və ya borcun 

gecikmiş məbləği ilə bağlı sənədlər, habelə ödəmələrə daxil olan pul vəsaitlərinin borcun 

ödənilməsinə yönləndirildiyini göstərən sənədlər (bundan sonra  



 Arayış(-lar)). Arayışlar, Kreditorun rəhbəri (direktor) və ya səlahiyyətli nümayəndəsinin 

imzasının faksimil surəti ilə imzalanmış ola bilər və Kreditorun möhürünün surətini ehtiva edə 

bilər. 

 Arayışlar, Borcalanın rəsmi elektron poçt ünvanına göndərdiyi sorğu əsasında, Borcalanın 

yaşayış ünvanına və ya göstərilən elektron poçt ünvanına göndərilə bilər. 

Əgər yuxarıda göstərilən sənədlərin və ya onların surətlərinin təqdim edilməsi mümkün 

deyilsə, Kreditor bunun səbəbini izah etməlidir. 

4.1.6. Kreditor, Kredit Müqaviləsi üzrə Fərdi Şərtlərdə göstərilməyən ödənişlərin Borcalan tərəfindən 

ödənilməsini tələb edə bilməz. 

4.1.7. Borcalanın kommersiya sirri rejiminə (yəni, gizli olan və Borcalanın maliyyə fəaliyyəti ilə 

bağlı olan). Kommersiya sirri rejiminin müəyyən edilməsi Kreditorun üzərinə qoyulub, o Borcalanın 

kommersiya sirrini qanunvericiliklə müəyyən edilən hallar istisna olmaqla üçüncü şəxslərə 

yaymamağı öhdəsinə götürür.  

4.2. Kredit Müqaviləsi çərçivəsində Kreditorun hüquqları: 

4.2.1. Kreditor, bir tərəfli olaraq, daimi faiz dərəcəsini azaldmaq. 

4.2.2. Cərimə məbləğini azaldmaq və ya tamamilə və ya qismən ləğv etmək. 

4.2.3. Cərimənin tətbiq edilməyəcəyi dövrü müəyyənləşdirmək. 

4.2.4. Cərimə tətbiq etməmək. 

4.2.5. Kredit Müqaviləsi şərtlərini dəyişdirmək hüququna malikdir, əgər bu, Borcalanın vəziyyətini 

yaxşılaşdırırsa. 

4.2.6. Kredit Müqaviləsinin Fərdi Şərtlərində göstərilən hər hansı bir üsulla Kreditin qalan məbləğinin 

və faizlərinin dərhal geri qaytarılmasını və ya Kredit Müqaviləsinin ləğv edilməsini tələb etmək 

hüququna malikdir, əgər: 

 Kredit Müqaviləsi üzrə borcun ödənilməsi (faizlər və ya ödənişlər daxil olmaqla) 90 (doxsan) 

gündən çox müddətə gecikərsə və ya ardıcıl iki dəfə borcun ödənilməsi müddəti (faizlər və ya 

ödənişlər daxil olmaqla) pozularsa (hər biri 90 (doxsan) gündən az olmayaraq). 

4.2.7. Kreditor, Kredit Müqaviləsi üzrə bütün və ya bir hissə hüquqlarını üçüncü tərəflərə keçirmək 

və ya başqa cür satmaq hüququna malikdir. 

4.2.8. Kreditor, Borcalanın göndərdiyi müraciətlərə cavab vermək hüququna malikdir, həmçinin 

Borcalanın tələb etdiyi sənədləri, Kreditin verilməsi ilə bağlı, Kreditorun möhürü və rəhbər (direktor) 

və ya səlahiyyətli nümayəndəsinin imzasının faksimil surəti ilə təsdiq etmək hüququna malikdir. 

4.2.9. Kreditor, Kreditin verilməsi üçün bir dəfəlik komissiya (bundan sonra - Komissiya) təyin etmək 

hüququna malikdir. Komissiya manatlardə ödənilir. 

4.2.10. Kreditor akseptsiz qaydada Borclunun bank hesablarından (bank kartlarından) Kredit 

müqaviləsi üzrə gecikmə məbləğini təşkil edən pul vəsaitini silmək hüququna malikdir, Borclu isə 

Kreditorun bu hüququ ilə razılaşır.  

 

5. BORCALANIN HÜQUQLARI VƏ VƏZİFƏLƏRİ 

 

5.1. Kredit Müqaviləsi çərçivəsində Borcalanın vəzifələri: 

5.1.1. Bu Ümumi Şərtlərlə və onların dəyişiklikləri ilə vaxtında və tam şəkildə tanış olmaq, həmçinin 

bu dəyişikliklərin Kreditor tərəfindən edildiyini öyrənmək. 



5.1.2. Kreditin verilmə müddəti başa çatdıqda, alınan kredit məbləğini tam şəkildə Kreditora geri 

qaytarmaq, Kredit Müqaviləsində göstərilən faizlərlə kreditin istifadəsinə görə faizləri ödəmək və 

Kreditin son ödəmə tarixində tətbiq olunan cəriməni (cəza) tam şəkildə ödəmək, əgər bu cərimə 

yaranıbsa və Fərdi Şərtlərdə göstərilibsə. 

5.1.3. Kredit Müqaviləsi üzrə borcu düzgün şəkildə ödəmək, o cümlədən Kredit alındıqdan sonra, 

Kreditor tərəfindən Borcalanın Şəxsi Kabinetində yerləşdirilmiş Ödəniş Cədvəlində göstərilən 

tarixlərdə (təqvim tarixləri) və məbləğlərdə Aylıq Ödənişləri etmək. Borcalan, Aylıq Ödənişləri 

ödənişin müddətinə (Ümumi Şərtlərin 6.6-cı maddəsinə uyğun olaraq) uyğun şəkildə təmin edir. 

5.1.4. Kreditor tərəfindən, Kredit Müqaviləsinin şərtlərinin pozulması nəticəsində kreditin və faizlərin 

erkən ödənilməsini tələb edildikdə, Borcalan ödəniləcək məbləği Kreditorun tələbi göndərildiyi 

gündən ən çox 30 (otuz) təqvim günü ərzində ödəməlidir. Faizlər və cərimələr, əgər Kredit 

Müqaviləsində nəzərdə tutulubsa, Borcalan tərəfindən borcun tam ödənilməsinə qədər hesablanacaq. 

5.1.5. Kreditora yalnız doğru, tam, dəqiq və cari məlumatlar (o cümlədən şəxsi məlumatlar) təqdim 

etmək. 

5.1.6. 3 (üç) iş günü ərzində Kreditoru yazılı şəkildə məlumatlandırmaq: 

 əlaqə məlumatlarında və ya digər şəxsi məlumatlarda dəyişiklik olduqda (məsələn, qeydiyyat 

ünvanı, faktiki yaşayış ünvanı, soyad, ad, ata adı (əgər varsa), şəxsiyyət vəsiqəsi məlumatları 

(əgər dəyişibsə), telefon nömrəsi və s.); 

 Borcalanın Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərini yerinə yetirməyə təsir göstərə biləcək hər 

hansı digər hallar barədə, o cümlədən gəlir və xərclər barədə məlumatlar; 

 şəxsi məlumatlarını dəyişdirdikdə və ya müvafiq məlumatları təqdim etmədikdə, Borcalan, 

Kreditorun məlumatlarının olmamasından yaranan mənfi nəticələrə görə riskləri öz üzərinə 

götürür, o cümlədən müqavilə üzrə ünvanına gələn məktubları və ya telefon nömrəsinə 

göndərilən mətn və səs mesajlarını almama riskini. 

5.1.6.1. Kredit verilməzdən əvvəl, Borcalan, Kreditora yazılı şəkildə bildirəcəkdir ki, o, hüquqi şəxsin 

və ya xarici hüquqi şəxsin benefisiar sahiblərinin statusuna malikdir (Azərbaycan Respublikasının 30 

dekabr 2022-ci il tarixli № 781-VIQ «Cinayət yolu ilə əldə edilmiş əmlakın leqallaşdırılması və 

terrorizmin maliyyələşdirilməsi ilə mübarizə» haqqında Qanununa əsasən). Bu məlumatları təqdim 

etməmək, Borcalanın, belə bir statusun mövcud olmadığını bildirməsi hesab olunur. 

5.1.6.2. Kredit verilməzdən əvvəl, Borcalan, Kreditora yazılı şəkildə bildirəcəkdir ki, o, agentlik 

müqaviləsi, tapşırıq müqaviləsi, komissiya müqaviləsi və ya etibar ilə idarəetmə müqaviləsi əsasında 

mənfəət əldə edən şəxsi təmsil edir. Bu şəxslərin məlumatlarını təqdim etməmək, Borcalanın bu 

şəxslərin olmadığını bildirməsi hesab olunur. 

5.1.6.3. Kredit verilməzdən əvvəl, Borcalan, Kreditora yazılı şəkildə bildirəcəkdir ki, o, Azərbaycan 

Respublikasında və ya xarici dövlətlərdə dövlət vəzifəsindədir və ya beynəlxalq təşkilatlarda rəhbər 

vəzifələrdədir, habelə onun həyat yoldaşı və ya yaxın qohumunun xarici dövlət vəzifəli şəxsi olduğu 

barədə məlumat verəcəkdir. Bu məlumatları təqdim etməmək, Borcalanın belə bir vəziyyətin 

olmadığını bildirməsi hesab olunur. 

5.1.6.4. Kredit verilməzdən əvvəl, Borcalan, Kreditora yazılı şəkildə bildirəcəkdir ki, o, məhkum 

olunmuş və ya məhkumiyyəti aradan qaldırılmamış şəxsdır. 

5.1.6.5. 3 (üç) təqvim günü ərzində, Borcalan, 5.1.6.1 – 5.1.6.4-cü maddələrdə göstərilən 

məlumatlarda baş verən dəyişikliklər barədə Kreditoru yazılı şəkildə məlumatlandırmalıdır, həmçinin 



ildə ən azı bir dəfə təqdim edilmiş məlumatların doğru olduğunu təsdiq etməlidir. Borcalan tərəfindən 

yazılı bildirişin təqdim edilməməsi, əvvəlki məlumatların doğru və cari olduğu anlamına gəlir. 

5.1.6.6. Kredit Müqaviləsi, 5.1.6.1 – 5.1.6.4-cü maddələrdə göstərilən kateqoriyaya aid olan fiziki 

şəxslərlə yalnız Kreditorun yekun qərarı ilə bağlana bilər. Bu şəxslər barədə qərar qəbul edildikdə, 

Kreditor əlavə məlumat tələb edə bilər və həmin şəxslərin maliyyə mənbələrinin müəyyən edilməsi 

məqsədilə Azərbaycan Respublikasının 30 dekabr 2022-ci il tarixli № 781-VIQ Qanununa əsasən 

tədbirlər görə bilər. 

5.1.7. Kreditin tam və ya qismən erkən ödənilməsi halında, Borcalan, müvafiq kredit məbləği tam 

şəkildə geri qaytarıldıqdan sonra, faizləri ödəməlidir. 

5.1.8. Borcalan, Şəxsi Kabinetə daxil olmaq üçün istifadə etdiyi məlumatların məxfiliyinə riayət 

etmək məsuliyyətini daşıyır və bu məsələlər, “KredAqro” MMC BOKT Şəxsi Kabinetindən istifadə 

Qaydaları ilə müəyyən edilir. 

5.1.9. Borcalan, Kredit Müqaviləsi üzrə pul vəsaitlərinin yerləşdirilməsi üçün Bank Kartının doğru 

məlumatlarını təqdim etməlidir. Əgər doğru məlumatlar təqdim edilməzsə və ya Kreditor tərəfindən 

göstərilən məlumatlara uyğun olaraq Kredit yerləşdirilə bilməzsə, Kredit Müqaviləsi bağlanmamış 

hesab olunur. 

5.1.10. Borcalan, Kredit Müqaviləsi və Azərbaycan Respublikasının qanunvericiliyinə uyğun olaraq 

digər öhdəlikləri yerinə yetirmək məsuliyyətini daşıyır. 

 

5.2. BORCALANIN HÜQUQLARI: 

 

5.2.1. Kreditin verilməsindən və Fərdi Şərtlərdə göstərilən son ödəmə tarixindən əvvəl, Borcalan, 

Kreditin tam məbləğini əvvəlcədən Kreditori xəbərdar etmədən geri qaytarmaq hüququna malikdir, 

yalnız faktiki istifadə müddəti üzrə faizləri ödəməklə, yəni bu faizlər yalnız kreditin faktiki geri 

qaytarıldığı günə qədər hesablanacaqdır. 

5.2.2. Borcalan, öz iradəsi ilə Kredit Müqaviləsi üzrə hər hansı bir məbləği istənilən vaxt və hər hansı 

bir məbləğdə, aylıq ödənişin tarixindən və ya Kreditin tam geri qaytarılması tarixindən əvvəl ödəmək 

hüququna malikdir. 

5.2.3. Borcalan, Kredit Müqaviləsi üzrə aylıq ödənişi (ödənişləri) əvvəlcədən xəbərdarlıq etmədən 

tam və ya qismən ödəmək hüququna malikdir. 

5.2.3.1. Əgər Borcalan, Kredit Müqaviləsi üzrə aylıq ödənişi (ödənişləri) əvvəlcədən xəbərdarlıq 

etmədən tam və ya qismən ödəyərsə, belə ödəniş Kreditor tərəfindən Kredit Müqaviləsi üzrə növbəti 

aylıq ödəniş tarixində hesablanacaq, ödənilən məbləğin qalan hissəsi (əgər varsa) Kreditorun 

balansında qalacaq və növbəti aylıq ödəniş tarixlərində ödəniləcəkdir. 

5.2.3.2. Əgər Borcalan, Kreditin qismən erkən qaytarılması barədə Kreditori xəbərdar edərsə, Kreditor 

bu məlumatı aldığı gündən ən çox 5 (beş) iş günü ərzində ödənilən məbləği nəzərə alacaqdır. Kreditor, 

erkən qaytarılacaq məbləğə əsasən, Borcalanın ödəməli olduğu əsas borc və faizləri hesablayacaq və 

qalan borcun ödənilməsi üçün son ödəmə məbləğini müəyyən edəcəkdir. 

Kreditin son geri qaytarılması müddəti, Fərdi Şərtlərdə göstərilən tarixdə dəyişiklik olmayacaqdır. 

5.2.3.3. Əgər Borcalan, 5.2.3-cü maddədə göstərilən qaydada Kreditin qismən erkən qaytarılması 

niyyətindədirsə, Borcalan, planlaşdırılan qismən erkən qaytarılma günündən ən azı 5 (beş) iş günü 

əvvəl Kreditori yazılı şəkildə məlumatlandırmalıdır. 



5.2.3.4. Əgər Borcalan, Kreditin qismən erkən qaytarılması zamanı, öz bildirişində göstərilən 

məbləğdən az məbləğ ödəyərsə, Kreditor, Borcalan tərəfindən ödənilən məbləği qismən erkən 

qaytarılma hesabına nəzərə alacaqdır. 

5.2.4. Kredit alındıqdan sonra, Borcalan, aşağıdakı sənədlərin surətlərini almaq hüququna malikdir: 

 Kredit Müqaviləsi; 

 Müraciət; 

 Kreditin Borcalana verildiyini təsdiq edən sənəd; 

 Kredit Müqaviləsi üzrə Borcalanın bütün öhdəlikləri yerinə yetirdiyini təsdiq edən sənəd. 

5.2.5. Borcalan, Kredit Müqaviləsindən imtina etmək hüququna malikdir, hər hansı bir səbəb 

göstərmədən, Kreditin verildiyi gündən etibarən 30 (otuz) gün ərzində. Bu halda, Borcalan, Kredit 

Müqaviləsi üzrə verilmiş pulu və həmin pulu alma tarixindən etibarən hesablanan faizləri geri 

ödəməlidir. Dövlət rüsumu və Kreditorun ödədiyi xidmət haqqı istisna olmaqla, Borcalandan 

kompensasiya və ya digər ödənişlər alınması qadağandır. 

 

6. KREDİTİN İSTİFADƏSİ ÜZRƏ FAİZLƏR, KREDİT MÜQAVİLƏSİ ÜZRƏ BORCUN 

ÖDƏNMƏSİ 

 

6.1. Kreditin məbləği üzərində faizlər, Kreditor tərəfindən Fərdi Şərtlərdə müəyyən edilmiş faiz 

dərəcəsinə və Kreditin istifadəsi müddətinin günlərinə əsasən hesablanır. Faizlər hesablanarkən, ilin 

günlərinin sayı 360 qəbul edilir, əgər Kredit Müqaviləsində başqa cür müəyyən olunmayıbsa və 

təqvim ayındakı günlərin sayı müvafiq ayın faktiki təqvim günləri ilə müəyyən edilir. 

6.2. Kreditin istifadəsi üzrə faizlərin hesablanması, kreditin verilməsindən növbəti gün başlayır və 

onun faktiki geri qaytarıldığı günə qədər (bu gün daxil olmaqla istisna olmaqla) davam edir, bu isə 

3.4-cü maddəyə uyğun olaraq müəyyən edilir. 

6.3. Faizlərin hesablanması, yüzlük qəpik dəqiqliyi ilə və riyazi olaraq yuvarlaqlaşdırılmaqla aparılır. 

Kredit Müqaviləsi üzrə ödəmə məbləğinin hesablanması, Kreditin məbləği və faizlərin ödənilməsi 

məqsədilə Aylıq Ödənişlər üzrə cədvəlinə uyğun olaraq, Fərdi Şərtlərdə göstərilən müddət və 

məbləğlərə əsasən yüzlük qəpik dəqiqliyi ilə hesablanır və riyazi olaraq yuvarlaqlaşdırılır. 

6.4. Borcalan, Kreditin məbləğini və faizləri, Fərdi Şərtlərdə müəyyən olunmuş müddət və qaydada, 

Aylıq Ödənişlər üzrə Cədvəldə göstərildiyi kimi ödəyir və ya Kreditin məbləğinin geri qaytarılacağı 

gündə ödəniş etməklə borcunu tam şəkildə geri qaytarır. 

6.5. Borcalan, Kreditin məbləğini (həmçinin faizləri və (və ya) ödənişləri) Kreditora, Kredit 

Müqaviləsində göstərilən müddət və qaydalara uyğun olaraq geri qaytarmağa borcludur. Kreditin geri 

qaytarılması, Kreditin məbləğinin Kreditorun hesabına köçürülməsi günü hesab edilir. Əgər 

Kreditorun və Borcalanın hesabları eyni təşkilatdadırsa, Kreditin geri qaytarılması günü, Kreditin 

Borcalan tərəfindən Kreditorun hesabına köçürüldüyü gündür. 

Bu zaman Borcalan, Aylıq Ödənişlər üzrə Cədvəldə və ya Kredit Müqaviləsi üzrə borcun tam şəkildə 

ödənməsi üçün Birdəfəlik Ödənişin yerinə yetirilməsi ilə əlaqədar olaraq, ödənişin hər hansı bir 

tarixində, Azərbaycan Respublikasının vaxtına görə, ən gec saat 23:59:59-da Kreditora ödəmənin 

həyata keçirilməsini təmin etməlidir. 

6.7. Kreditin istifadə müddəti bitdikdən sonra, Kreditin son qaytarılma tarixi (Fərdi Şərtlər üzrə) və 

(və ya) Aylıq Ödənişlər üzrə Cədvəldə göstərilən ödəniş tarixləri əsasında Kreditin və (və ya) Aylıq 



Ödənişin (əsas borc və hesablanmış faizlər (əgər varsa)) geri ödənilməməsi və ya tam ödənilməməsi 

hallarında, Borcalanın həmin Kredit / Aylıq Ödəniş üzrə borcu gecikmiş hesab edilir. 

6.8. Borcalan tərəfindən Kredit Müqaviləsi üzrə ödənilən məbləğ, əgər o, Borcalanın bütün 

öhdəliklərini yerinə yetirməyə kifayət etmirsə, aşağıdakı ardıcıllıqla Borcalanın borcunu ödəmiş 

hesab edilir: 

1) Cərimələr üzrə borc; 

2) Faizlər üzrə borc; 

3) Əsas borc üzrə borc; 

4) Cari ödənişlər üzrə faizlər; 

5) Cari ödənişlər üzrə əsas borc; 

6) Borcalanın öhdəliklərini düzgün yerinə yetirməməsi ilə bağlı borcun məcburi ödənilməsi üçün 

xərclər. 

Əgər Azərbaycan Respublikasının qanunvericiliyi və ya Azərbaycan Mərkəzi Bankının qaydaları və 

təlimatları ilə başqa bir ardıcıllıq müəyyən edilibsə, borc bu ardıcıllığa uyğun olaraq silinəcəkdir. 

6.9. Borcalanın Kreditin və faizlərin ödənilməsi üzrə mümkün olan qaydalar: 

• "KredAqro" mobil tətbiqi və Kredaqro.com saytında onlayn ödəniş; 

• MilliÖn və eManat terminalları vasitəsilə; 

• "M10" mobil tətbiqi vasitəsilə; 

• Banklararası ödəniş terminalları: Azərbaycan Beynəlxalq Bankı, Xalq Bankı, Kapital Bank, 

AccessBank, Respublika Bankı (siyahı dəyişə bilər, aktuallaşdırılmış məlumatları +99455 202-80-00 

nömrəsindən öyrənmək mümkündür); 

• Bank hesabına köçürmə. 

Bu 6.9-cu maddədə qeyd olunan ödəniş üsulları üzrə komissiya tətbiq edilə bilər. Buradakı komissiya 

məbləği Kreditordan asılı olmayaraq, ödəniş xidmətinin təşkilatı/bankı tərəfindən müəyyən edilir və 

alınır. 

6.10. Əgər Borcalanın Kredit Müqaviləsi üzrə tam borcun ödənməsi zamanı ödənilən məbləğ, həmin 

ödənişin tarixində borcun məbləğindən artıq olarsa (artıq ödəniş), Borcalanın Kreditordan bu məbləği 

(artıq ödəniş) geri tələb etmək hüququ yaranarsa, aşağıdakı qaydalar tətbiq olunur: 

6.10.1. Əgər artıq ödənişin mövcud olduğu anda Borcalanın Kreditora başqa Kredit Müqaviləsi üzrə 

öhdəlikləri varsa və ya gələcəkdə belə öhdəliklər yaranarsa, Kreditor, Azərbaycan Respublikasının 

Mülki Məcəlləsinin 540-cı maddəsinə əsasən, artıq ödənişi, Borcalanın digər Kredit Müqavilələrinə 

qarşı olan borcunun (tam və ya qismən) ödənilməsinə tətbiq edə bilər. Borcalan bu barədə Kreditora 

əvvəlcədən xəbərdar edilməlidir və məlumatlar 19-cu maddəyə uyğun olaraq təqdim edilir. 

6.10.2. Əgər Borcalanın Kreditora qarşı başqa öhdəlikləri yoxdursa, artıq ödənilmiş məbləğ, 

Borcalanın Azərbaycan Respublikasında açılmış bank hesabına geri köçürüləcəkdir. Bu zaman 

Borcalan, artıq ödənilən məbləğin geri qaytarılması üçün müvafiq ərizə ilə Kreditori yazılı şəkildə 

məlumatlandırmalıdır. Bu ərizəyə Borcalanın bank hesabı məlumatları və bankın təsdiq etdiyi sənəd 

əlavə edilməlidir. 

 

7. TƏRƏFLƏRİN MƏSULİYYƏTİ 

 



7.1. Kreditor və Borcalan Azərbaycan Respublikası qanunvericiliyinə və Kredit Müqaviləsinə uyğun 

olaraq məsuliyyət daşıyır. 

7.2. Əgər Borcalan Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəlikləri vaxtında və düzgün şəkildə yerinə yetirməsə, 

Kreditor öz mülahizəsinə əsasən, Borcalandan hər gün üçün gecikmiş əsas borcun 5 (beş) %-i 

məbləğində cərimə (dəbbə) ödəməsini tələb edə bilər vəya qanunla və ya Kredit Müqaviləsi ilə 

nəzərdə tutulan digər tədbirləri tətbiq edə bilər. 

Əgər Borcalan Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərini yerinə yetirməz və ya vaxtında yerinə yetirməzsə, 

Kreditor, Notariusdan Kredit Müqaviləsi üzrə Borcalanın borcunu təsdiq edən sənədlərə icra qeydi 

qoyulmasını tələb edə bilər. Kreditor bu icra qeydi üçün dövlət rüsumunun ödənilməsi ilə əlaqədar 

xərcləri Borcalana təqdim edə bilər. 

Əgər Kreditor, Borcalana Kreditin məbləğini vaxtında verməzsə, Kreditor Azərbaycan Respublikası 

qanunvericiliyinə uyğun olaraq məsuliyyət daşıyır. 

7.3. Cərimə ödənilməsi, Borcalanı Kreditora Kreditin geri qaytarılmasından və onun istifadəsinə görə 

faizlərin ödənilməsindən azad etmir. 

7.4. Borcalan, Azərbaycan Respublikası qanunvericiliyinə uyğun olaraq, üzərinə həbs qoyula biləcək 

bütün əmlakları ilə Kreditor qarşısında tam məsuliyyət daşıyır. 

7.5. Borcalan, Kredit Müqaviləsi bağlanarkən və yerinə yetirildikdə Kreditora təqdim etdiyi bütün 

məlumatların düzgünlüyü və aktuallığına görə məsuliyyət daşıyır. Əgər Borcalan yanlış məlumat 

təqdim edərsə, Borcalan bu məlumatların təqdim edilməsindən yaranan hər hansı mənfi nəticələrə 

görə özünə tam məsuliyyət daşıyır. 

 

8.  MÜBAHİSƏLƏRİN HƏLLİ 

 

8.1. Kreditor və Borcalan arasında yaranan mübahisələrin məhkəməsi, Azərbaycan Respublikası 

qanunvericiliyinin tələblərinə uyğun olaraq müəyyən edilir. Kredit Müqaviləsinin Fərdi Şərtlərində 

Kreditor və Borcalan, mübahisənin həlli üçün məhkəmənin yurisdiksiyasını dəyişdirə və mübahisənin 

hansı məhkəməyə verilməli olduğunu müəyyən edə bilərlər. 

8.2. İstehlakçıların hüquqlarının qorunması ilə bağlı mübahisələr, Azərbaycan Respublikasının 19 

sentyabr 1995-ci il tarixli № 1113 «İstehlakçıların hüquqlarının qorunması haqqında» Qanununun 26-

cı maddəsi və digər normativ hüquqi aktlarla müəyyən edilmiş qaydalara uyğun olaraq həll edilir. 

8.3. Hər hansı tərəf tərəfindən məhkəməyə iddia və ya məhkəmə qərarı çıxarılması barədə müraciət, 

tərəfləri Kredit Müqaviləsində nəzərdə tutulmuş öhdəliklərin yerinə yetirilməsindən azad etmir. Əgər 

Kreditor məhkəməyə müraciət etmək üçün dövlət rüsumunu və digər xərcləri (o cümlədən hüquqi 

xidmətlərin ödənişi, dövlət rüsumu, Notariusa müraciət etmək üçün xərcləri) ödədikdən sonra 

Borcalan öz öhdəliyini könüllü olaraq yerinə yetirərsə, dövlət rüsumu və həmin xərclər tam şəkildə 

Borcalan tərəfindən Kreditora geri ödənilməlidir. Bu məbləğlərin ödənilməməsi halında, həmin 

məbləğlər məhkəmə yolu ilə Borcalandan alınacaqdır. 

8.4. Kreditorla bağlı olan hər hansı mübahisələr, yazılı şikayətlər göndərməklə və danışıqlar yolu ilə 

həll edilə bilər. 

8.5. Mübahisələr, Azərbaycan Respublikasının qanunvericiliyinə uyğun olaraq məhkəməyə verilməsi 

üçün təqdim oluna bilər. 

 



9.  MÜQAVİLƏNİN DƏYİŞİLMƏSİ VƏ LƏĞVİ 

 

9.1. Kredit Müqaviləsinin şərtlərinin dəyişdirilməsi və ya ləğv edilməsi, Azərbaycan Respublikası 

qanunvericiliyində və ya Kredit Müqaviləsində müəyyən edilmiş hallarda mümkündür. 

9.2. Əgər Kredit Müqaviləsinin şərtləri Kreditorun təşəbbüsü ilə tək tərəfli olaraq dəyişdirilərsə 

(4.2.1 – 4.2.5-ci maddələrə əsasən), Kreditor Borcalana dəyişikliklər barədə, Fərdi Şərtlərdə 

göstərilən üsul ilə xəbərdarlıq etməlidir. 

 

10. DİGƏR ŞƏRTLƏR 

 

10.1. Azərbaycan Respublikası Mülki Məcəlləsinin 411-ci maddəsinə uyğun olaraq, Kredit 

Müqaviləsinin bağlanması yeri, təklif göndərən hüquqi şəxsin yerləşdiyi yerdir. 

10.2. Kredit Müqaviləsinin Fərdi və Ümumi Şərtlərinin qəbul edilməsi, Borcalan tərəfindən Fərdi 

Şərtlərin elektron imza (Eİ) ilə imzalanması yolu ilə həyata keçirilir, bu isə Sənədlərin qorunan 

dövriyyəsi haqqında razılaşmada nəzərdə tutulub və Azərbaycan Respublikası Mülki Məcəlləsinin 

409-cu maddəsinə uyğundur. Kredit Müqaviləsini, Müraciəti, həmçinin şəxsi məlumatların 

işlənməsinə və kredit hesabatının alınmasına razılığın imzalanması üçün Borcalana Eİ istifadə edərək 

razılaşmaq hüququ verilir. 

10.3. Tərəflər qəbul edirlər ki, Borcalanın Şəxsi Kabineti vasitəsilə həyata keçirdiyi və elektron 

formada qeydiyyata alınan əməliyyatlar, Kredit Müqaviləsinin bağlanması və yerinə yetirilməsi ilə 

bağlı hüquqi münasibətlərin yaranması, dəyişdirilməsi və dayandırılmasına dair iradə bildirişi hesab 

olunur. Şəxsi Kabinet vasitəsilə yaradılan sənədlər, o cümlədən Borcalanın Şəxsi Kabinetdə həyata 

keçirdiyi əməliyyatları qeyd edən sənədlər, onların etibarlılığını və hüquqi qüvvəsini təsdiq edir və 

Kredit Müqaviləsinin bağlanmasını və yerinə yetirilməsini təsdiq etmək üçün, o cümlədən mülki 

hüquqi mübahisələr üzrə məhkəmələrdə dəlil olaraq istifadə oluna bilər. 

10.4. Bu Ümumi Şərtlərlə razılaşan zaman, Borcalan, Kredit Müqaviləsini bağlamazdan əvvəl 

Kreditor-dan aşağıdakı məlumatları aldığını təsdiq edir: 

 Kreditorun Kreditin verilməsi üçün Komissiya tələb etmək hüququ; 

 Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərin vaxtında yerinə yetirilməməsi nəticəsində Borcalanın 

gözlənilən xərclərə nisbətən əlavə xərc çəkəcəyini və Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərin 

pozulması halında tətbiq olunacaq cərimə (dəbbə); 

 Öz maliyyə vəziyyətini diqqətlə təhlil etməyin vacibliyi, o cümlədən aşağıdakı amilləri nəzərə 

alaraq: 

 Öz öhdəliklərini Kredit Müqaviləsinə uyğun olaraq yerinə yetirmək üçün pul vəsaitlərinin 

daxil olacağı gözlənilən tarixlər və məbləğlər (maaş ödənişinin dövriliyi, digər gəlir növləri); 

 Fövqəladə hallar və ya digər hadisələrin, Kredit Müqaviləsi üzrə öhdəliklərin yerinə 

yetirilməsinin mümkün olmayacağına səbəb ola biləcəyi ehtimalı (o cümlədən iş yerinin 

itirilməsi, maaşın gecikməsi və ya Borcalandan asılı olmayan səbəblərdən digər gəlirlər, 

Borcalanın sağlamlıq vəziyyəti, bu da onun işə düzəlməsinə və nəticədə gəlir əldə etməsinə 

mənfi təsir göstərə bilər); 

 Kredit Müqaviləsinin bağlanması zamanı Borcalanın təqdim etdiyi məlumatların Fərdi 

Şərtlərə təsir göstərə biləcəyi; 



 Kreditorun, Borcalan tərəfindən Kredit Müqaviləsi üzrə pul vəsaitləri yerləşdirilməsi üçün 

müvafiq Bank Kartı məlumatlarının təqdim edilməməsi və ya bu məlumatlara uyğun olaraq 

Kreditin yerləşdirilməsi mümkün olmadıqda Kredit Müqaviləsini ləğv etmək hüququ. 

 


